é Companhia Catarinense

Casan de Aguas e Saneamento

152 ATA DA REUNIAO DO COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO - CAE - DA
COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO — CASAN

Aos doze dias do més de marco do ano de dois mil e dezenove, com inicio as oito
horas e trinta minutos, na sala de Reuniées da Diretoria, na Rua Emilio Blum, 83,
realizou-se a 152 reunido do Comité de Auditoria Estatutario. Estiveram presentes os
membros efetivos do CAE, Sérgio Stangler, Dirlete de Pieri Vitoretti e Isabela Oliveira
Moritz: € o Ouvidor da CASAN, Sr. Raphael Santos Coelho. Dando inicio a reuniao, o
coordenador do CAE agradeceu a presenca de todos. No primeiro item da pauta,
apresentacéo dos membros do CAE pelo Presidente do Comité ao Ouvidor Raphael.
Em um primeiro momento acerca do trabalho da ouvidoria foi informado pelo Raphael
que em razao do tempo ainda nao teve oportunidade em alinhar estratégias com a
Diretora-Presidente da Casan, pois sua ideia é de realizar um balango mensal
seguindo as normas e determinagoes da Ouvidoria Geral da Uniao, ressaltando os
principais pontos que chegam a Ouvidoria. O Sr. Sergio expds a existéncia de muitos
registros e dados pela Companhia, entretanto pouco utilizados. A ideia central
transmitida aos membros do CAE pelo Ouvidor & pela divulgagéo publica, dando o
retorno a populagdo do que foi apurado e solucionado, o que pode contribuir
positivamente com a imagem da Casan. Por fim, ficou agendada para a data
de 23/04/2019 outra reunido entre CAE e Ouvidoria. Nada mais havendo a tratar, O
Coordenador do CAE declarou encerrada a reunido a gual eu, Isabela Moritz, lavrei a
presente ata que apds lida e aprovada vai assinadg por mim, pelo Coordenador e
demais membros do CAE. !
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(15%) REUNIAO DO COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO - CAE

Data: 12/03/2019 — 8h 30min

Local: SALA RD

Pauta:

1. Apresentagdo dos membros do CAE pelo Presidente do Comité ao Ouvidor
Raphael;



