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. Social Social Referéncia - - = =
Conforme prevé o Art. 72 do Estatuto Social da Companhia, o
capital social da CASAN é composto por agOes ordindrias e
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 1.1.1-0 capit’ill socia! d:’a ‘companhia deve ser composto N acdes preferenciais, onde, cada a.géo ordinaria corresponde a
apenas por agdes ordinarias. 1 (um) voto e o controle é exercido pelo Estado de Santa
Catarina que possui 61,93% do capital votante e 64,21% do
capital total da Companhia.
1.2.1 - Os acordos de acionistas ndo devem vincular o exercicio
16861 01/01/2021 31/12/2021( 31/12/2022|do direito de voto de nenhum administrador ou membro dos |NA
orgdos de fiscalizagdo e controle.
1.3.1 - A diretoria deve utilizar a assembleia para comunicar a
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 conqu?éo d?s negocios d‘a companbhia, pel.o que a N Ateer.ido Exarcialmente, vis.to que ndo ha manual para
administragcdo deve publicar um manual visando facilitar e participagdo em Assembleias.
estimular a participagdo nas assembleias gerais.
1.3.2 - As atas devem permitir o pleno entendimento das
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 discussoes hav,ic?as na assembleifa, ainda que Iav.radas_ (_em i
forma de sumadrio de fatos ocorridos, e trazer a identificagdo
dos votos proferidos pelos acionistas.
1.4.1 - O conselho de administragdo deve fazer uma analise
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 critica das vantagens e desvantagens da medida de defesa e de NA

suas caracteristicas e, sobretudo, dos gatilhos de acionamento
e parametros de preco, se aplicaveis, explicando-as.




16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

1.4.2 - Nao devem ser utilizadas clausulas que inviabilizem a
remocdo da medida do estatuto social, as chamadas ‘clausulas
pétreas’.

NA

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

1.4.3 - Caso o estatuto determine a realizagdo de oferta
publica de aquisicdo de agdes (OPA) sempre que um acionista
ou grupo de acionistas atingir, de forma direta ou indireta,
participagao relevante no capital votante, a regra de
determinagdo do prego da oferta ndo deve impor acréscimos
de prémios substancialmente acima do valor econémico ou de
mercado das acles.

NA

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

1.5.1 - O estatuto da companhia deve estabelecer que: \n(i)
transages em que se configure a alienagdo, direta ou indireta,
do controle aciondrio devem ser acompanhadas de oferta
publica de aquisicdo de agdes (OPA) dirigida a todos os
acionistas, pelo mesmo prego e condigdes obtidos pelo
acionista vendedor:\n(ii) os administradores devem se
manifestar sobre os termos e condigdes de reorganizagdes
societarias, aumentos de capital e outras transagdes que
derem origem a mudanca de controle, e consignar se elas
asseguram tratamento justo e equitativo aos acionistas da
companbhia.

O Estatuto da Companhia prevé em seu artigo 102 que o
Estado de Santa Catarina terd sempre a maioria das agdes
com direito a voto.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

1.6.1 - O estatuto social deve prever que o conselho de
administragcdo dé seu parecer em relagdo a qualquer OPA
tendo por objeto agdes ou valores mobilidrios conversiveis ou
permutaveis por agées de emissdo da companhia, o qual
devera conter, entre outras informagdes relevantes, a opinido
da administragdo sobre eventual aceitagdo da OPA e sobre o
valor econdmico da companhia.




16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

1.7.1 - A companhia deve elaborar e divulgar politica de
destinacdo de resultados definida pelo conselho de
administragdo. Entre outros aspectos, tal politica deve prever a
periodicidade de pagamentos de dividendos e o parametro de
referéncia a ser utilizado para a defini¢gdo do respectivo
montante (percentuais do lucro liquido ajustado e do fluxo de
caixa livre, entre outros).

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

1.8.1 - O estatuto social deve identificar clara e precisamente o
interesse publico que justificou a criagdo da sociedade de
economia mista, em capitulo especifico.

O Capitulo | do Estatuto DENOMINAGAO, SEDE, OBJETO E
DURACAO prevé em seu artigo 32 A Sociedade tem por
objeto: |. executar a politica estadual de saneamento basico:
Il. promover levantamento e estudos econémico-financeiros
relacionados com os projetos de saneamento basico, em
conjunto com a Secretaria de Estado do Desenvolvimento
Econdmico Sustentavel: lll. elaborar projetos de engenharia
relativos a obras de saneamento basico: IV. planejar projetos
de saneamento basico em conjunto com a Secretaria de
Estado do Desenvolvimento Econdmico Sustentdvel e
executa-los de forma articulada com as Agéncias de
Desenvolvimento Regional: V. coordenar e executar as obras
de saneamento basico, de forma articulada com as Agéncias
de Desenvolvimento Regional: VI. coordenar e executar a
operacgdo e exploragdo dos servigos publicos de esgotamento
sanitario e de abastecimento de agua: VII. fixar, arrecadar e
reajustar as tarifas de servigos que lhe sdo afetas: VIII.
promover a coleta, o transporte, o transbordo, o tratamento
e o destino final de residuos sélidos, inclusive os domésticos,
os industriais e os hospitalares: Estatuto Social 29.04.2019 -
proposta. Fl.2 IX. captar, tratar, envasar e distribuir agua
bruta, potdvel e mineral para sua comercializagdo no varejo e
no atacado: X. realizar, como atividade meio, o
aproveitamento do potencial hidraulico de mananciais, com o
fim de geragdo de energia elétrica: XI. participagdo em outras
sociedades, nos termos do artigo 237 da Lei Federal n2
6.404/76.




1.8.2 - O conselho de administracdo deve monitorar as
atividades da companhia e estabelecer politicas, mecanismos e
controles internos para apuragdo dos eventuais custos do

Nado ha politica nesse sentido, mas encontra-se em estudo o

16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 . . - . .
atendimento do interesse publico e eventual ressarcimento da desenvolvimento
companhia ou dos demais acionistas e investidores pelo
acionista controlador.
2.1.1 - O conselho de administragdo deve, sem prejuizo de
outras atribuicdes legais, estatutarias e de outras praticas . . . , .
. L. . . L L. Todos os itens sdo revistos anualmente. As estratégias de
previstas no Codigo: \n\n (i) definir as estratégias de negdcios, L. .
. . . . negdcio da Companhia sdo aprovadas anualmente em seu
considerando os impactos das atividades da companhia na . , . . .
. . . . . planejamento estratégico anual desenvolvido pela Assessoria
sociedade e no meio ambiente, visando a perenidade da . . .
] s . . de Planejamento. A Geréncia de Controle de Riscos - GCR
companhia e a criagdo de valor no longo prazo: \n\n (ii) avaliar . )
o L ) . L. trabalha no gerenciamento dos riscos tendo como base a
periodicamente a exposi¢cdo da companhia a riscos e a eficacia olitica de eest3o de riscos aprovada pela Companhia. O
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|dos sistemas de gerenciamento de riscos, dos controles p, . & . . i ., p P ) .
) ) . ) . codigo de conduta e integridade ja aplicado na empresa foi
internos e do sistema de integridade/conformidade . : .
. . N . atualizado em 2018 e o sistema de governanca corporativa
(compliance) e aprovar uma politica de gestdo de riscos ) ,
, , . L . esta em constante acompanhamento pelas areas
compativel com as estratégias de negdcios: \n\n (iii) definir os , . . , .
. . responsaveis na empresa. Tanto o planejamento estratégico
valores e principios éticos da companhia e zelar pela L. N . L
i . . ] guanto a politica de gestdo de riscos e o codigo de conduta e
manutengao da transparéncia do emissor no relacionamento . ) L .. ) )
. . integridade estdo disponiveis no site da Companhia.
com todas as partes interessadas: \n\n (iv) rever anualmente o
sistema de governanga corporativa, visando a aprimora-lo.
2.2.1 - O estatuto social deve estabelecer que: \n\n (i) o
conselho de administragdo seja composto em sua maioria por
membros externos, tendo, no minimo, um ter¢o de membros
. e ’ o N i) O Estatuto Social prevé 25% de membros independentes
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|independentes: \n\n (ii) o conselho de administra¢do deve (i) P ? P

avaliar e divulgar anualmente quem sdo os conselheiros
independentes, bem como indicar e justificar quaisquer
circunstancias que possam comprometer sua independéncia.

(ndo atende neste item). (ii) Atende totalmente.




2.2.2 - O conselho de administragdo deve aprovar uma politica
de indicagdo que estabelega: \n\n (i) o processo para a
indicagdo dos membros do conselho de administragdo,
incluindo a indicagdo da participagdo de outros drgdos da

N&o ha uma politica de indicagdo aprovada pela companhia.

16861 01/01/2021 31/12/2021( 31/12/2022|companhia no referido processo: \n\n (ii) que o conselho de As restricdes em relagdo a candidatura estdo previstas no

administragao deve ser composto tendo em vista a Estatuto Social.

disponibilidade de tempo de seus membros para o exercicio de

suas fungbes e a diversidade de conhecimentos, experiéncias,

comportamentos, aspectos culturais, faixa etaria e género.

2.3.1- O diretor- idente n3o d I d
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 . iretor-presi enenao. .eveafumuarocargo e

presidente do conselho de administragao.

2.4.1 - A companhia deve implementar um processo anual de

avaliagdo do desempenho do conselho de administragdo e de O estatuto prevé a avaliagdo no artigo 22 incisos XXIV e XXXII
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022(seus comités, como 6rgdos colegiados, do presidente do e a mesma é realizada na Reunido Ordinaria do Conselho de

conselho de administragdo, dos conselheiros, individualmente Administragdo que ocorre nas primeiras reunides anuais.

considerados, e da secretaria de governanga, caso existente.

2.5.1 - O conselho de administragdo deve aprovar e manter

atualizado um plano de sucessdo do diretor-presidente, cuja N3do ha na Companhia um plano de sucessado do diretor-
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|2U3122¢0 UM P y retor-presi Y _ P P

elaboracdo deve ser coordenada pelo presidente do conselho presidente.

de administragdo.

2.6.1 - A companhia deve ter um programa de integragao dos L. Y,

- . . Apesar de ser uma pratica na empresa, ndo ha um programa

novos membros do conselho de administragdo, previamente . 3 L .

estruturado. para que os referidos membros seiam formal estabelecido. J& na primeira Reunido do Conselho de
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 ’ p\ q . ] R Administragdo é feita a recepgdo, pela secretaria de

apresentados as pessoas-chave da companhia e as suas . .

. - . . governanga corporativa, aos novos Conselheiros, conforme

instalagOes e no qual sejam abordados temas essenciais para o

. L. . recomendado.

entendimento do negécio da companhia.

2.7.1 - Aremunerac¢do dos membros do conselho de

administragcdo deve ser proporcional as atribuigdes,

responsabilidades e demanda de tempo. Nao deve haver
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022

remuneragdo baseada em participagdo em reunides, e a
remuneracao variavel dos conselheiros, se houver, ndo deve
ser atrelada a resultados de curto prazo.




16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

2.8.1 - O conselho de administragdo deve ter um regimento
interno que normatize suas responsabilidades, atribuigdes e
regras de funcionamento, incluindo: \n\n (i) as atribui¢des do
presidente do conselho de administragdo: \n\n (ii) as regras de
substituicdo do presidente do conselho em sua auséncia ou
vacancia: \n\n (iii) as medidas a serem adotadas em situagdes
de conflito de interesses: e \n\n (iv) a defini¢cdo de prazo de
antecedéncia suficiente para o recebimento dos materiais para
discussdo nas reunides, com a adequada profundidade.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

2.9.1 - O conselho de administragao deve definir um
calendario anual com as datas das reunides ordinarias, que
ndo devem ser inferiores a seis nem superiores a doze, além
de convocar reunides extraordindrias, sempre que necessario.
O referido calendario deve prever uma agenda anual tematica
com assuntos relevantes e datas de discussdo.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

2.9.2 - As reunides do conselho devem prever regularmente
sessoOes exclusivas para conselheiros externos, sem a presenga
dos executivos e demais convidados, para alinhamento dos
conselheiros externos e discussdo de temas que possam criar
constrangimento.

Ndo existe previsdo de tal pratica.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

2.9.3 - As atas de reunido do conselho devem ser redigidas
com clareza e registrar as decisGes tomadas, as pessoas
presentes, os votos divergentes e as abstengdes de voto.

As atas redigidas pela companhia atendem a todos esses
itens e estdo disponiveis no site da CVM e no site da
Companbhia.




3.1.1 - A diretoria deve, sem prejuizo de suas atribuicdes legais
e estatutdrias e de outras praticas previstas no Cddigo: \n\n (i)
executar a politica de gestdo de riscos e, sempre que
necessario, propor ao conselho eventuais necessidades de
revisdo dessa politica, em fungdo de alteragdes nos riscos a

16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 . i L
que a companhia esta exposta: \n\n (ii) implementar e manter
mecanismos, processos e programas eficazes de
monitoramento e divulgagdo do desempenho financeiro e
operacional e dos impactos das atividades da companhia na
sociedade e no meio ambiente.
3.1.2 - Adiretoria deve ter um regimento interno proprio que
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|estabeleca sua estrutura, seu funcionamento e seus papéis e
responsabilidades.
3.2.1 - Nao deve existir reserva de cargos de diretoria ou
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 o L. e § L
posicGes gerenciais para indicagdo direta por acionistas.
Avaliacdo é feita nas primeiras reuniGes do ano. Conforme art
3.3.1 - O diretor-presidente deve ser avaliado, anualmente, em ¢ P . .
. . . 22, XXXIII, compete ao Conselho de Administragdo aprovar e
processo formal conduzido pelo conselho de administracdo, fiscalizar o cumprimento das metas e resultados especificos a
z
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|com base na verificagdo do atingimento das metas de P ) ) P )
. . . o . . serem alcanc¢ados pelos membros da Diretoria Executiva:
desempenho financeiro e ndo financeiro estabelecidas pelo . . . . .
L . . Assim essa avaliagdo se estende a toda diretoria executiva da
conselho de administracdo para a companhia.
Empresa.
3.3.2 - Os resultados da avaliagdo dos demais diretores, e L -
. . e . . A Avaliagdo é feita nas primeiras reunides do ano. Conforme
incluindo as proposi¢des do diretor-presidente quanto a metas . ~
a serem acordadas e & permanancia. 3 bromocio ou ao art 22, XXXIll, compete ao Conselho de Administragao
ia, u - .
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 . P ) P ) ¢ aprovar e fiscalizar o cumprimento das metas e resultados
desligamento dos executivos nos respectivos cargos, devem . . .
) ] ] especificos a serem alcangados pelos membros da Diretoria
ser apresentados, analisados, discutidos e aprovados em .
. - ~ Executiva.
reunido do conselho de administragao.
3.4.1 - Aremuneragao da diretoria deve ser fixada por meio de O valor dos honorarios dos diretores é aprovado anualmente
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 uma politica de remuneragao aprovada pelo conselho de pelo Conselho de administragdo, e entdo submetido a

administragdo por meio de um procedimento formal e
transparente que considere os custos e os riscos envolvidos.

aprovacdo da Assembleia Geral Ordinaria dos acionistas, com
pauta especifica para isso.




16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

3.4.2 - Aremuneracdo da diretoria deve estar vinculada a
resultados, com metas de médio e longo prazos relacionadas
de forma clara e objetiva a geracgdo de valor econémico para a
companhia no longo prazo.

Ndo ha remuneracdo por resultado. A remuneragao da
diretoria ndo é vinculada a metas.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

3.4.3 - A estrutura de incentivos deve estar alinhada aos
limites de risco definidos pelo conselho de administragéo e
vedar que uma mesma pessoa controle o processo decisério e
a sua respectiva fiscalizagdo. Ninguém deve deliberar sobre
sua prépria remuneragao.

Nado ha politica que estabelega estrutura de incentivos.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

4.1.1 - O comité de auditoria estatutério deve: \n\n (i) ter
entre suas atribui¢Ges a de assessorar o conselho de
administragdo no monitoramento e controle da qualidade das
demonstragdes financeiras, nos controles internos, no
gerenciamento de riscos e compliance: \n\n (ii) ser formado
em sua maioria por membros independentes e coordenado
por um conselheiro independente: \n\n (iii) ter ao menos um
de seus membros independentes com experiéncia
comprovada na area contabil-societaria, de controles internos,
financeira e de auditoria, cumulativamente: e \n\n(iv) possuir
orgamento préprio para a contratagdo de consultores para
assuntos contdbeis, juridicos ou outros temas, quando
necessaria a opinido de um especialista externo.

Atende todas as prerrogativas.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

4.2.1 - O conselho fiscal deve ter um regimento interno
préprio que descreva sua estrutura, seu funcionamento,
programa de trabalho, seus papéis e responsabilidades, sem
criar embarago a atuacdo individual de seus membros.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

4.2.2 - As atas das reunides do conselho fiscal devem observar
as mesmas regras de divulgagdo das atas do conselho de
administragdo.




16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

4.3.1 - A companhia deve estabelecer uma politica para
contratagdo de servigcos extra-auditoria de seus auditores
independentes, aprovada pelo conselho de administragdo, que
proiba a contratacdo de servigos extra-auditoria que possam
comprometer a independéncia dos auditores. A companhia
nao deve contratar como auditor independente quem tenha
prestado servigos de auditoria interna para a companhia ha
menos de trés anos.

A Companhia ndo possui uma politica especifica para
contratagdo de Auditoria Independente, porém suas
contratagGes seguem as praticas recomendadas.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

4.3.2 - A equipe de auditoria independente deve reportar-se
ao conselho de administragdo, por meio do comité de
auditoria, se existente. O comité de auditoria devera
monitorar a efetividade do trabalho dos auditores
independentes, assim como sua independéncia. Deve, ainda,
avaliar e discutir o plano anual de trabalho do auditor
independente e encaminha-lo para a apreciag¢do do conselho
de administragdo.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

4.4.1 - A companhia deve ter uma area de auditoria interna
vinculada diretamente ao conselho de administragao.

A auditoria interna atende aos requisitos.

16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

4.4.2 - Em caso de terceirizagdo dessa atividade, os servigos de
auditoria interna ndo devem ser exercidos pela mesma
empresa que presta servicos de auditoria das demonstragdes
financeiras. A companhia ndo deve contratar para auditoria
interna quem tenha prestado servigos de auditoria
independente para a companhia hd menos de trés anos.

NA




4.5.1 - A companhia deve adotar politica de gerenciamento de
riscos, aprovada pelo conselho de administragdo, que inclua a
definigdo dos riscos para os quais se busca protegdo, os

instrumentos utilizados para tanto, a estrutura organizacional

A politica de riscos é revisada anualmente e submetida a
aprovagdo do conselho de administragdo. A politica de gestao

16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|para gerenuame'nto de riscos, a avallfs\gao da adequafg.ao dNa de riscos aprovada em 03/12/2018 e revisada pelo Conselho
estrutura operacional e de controles internos na verificagdo da . N . , . .
. , . de Administragdo, esta disponivel no site da Companhia.
sua efetividade, além de definir diretrizes para o
estabelecimento dos limites aceitaveis para a exposigdo da
companhia a esses riscos.
4.5.2 - Cabe ao conselho de administragdo zelar para que a
diretoria possua mecanismos e controles internos para
conhecer, avaliar e controlar os riscos, a fim de manté-los em O Conselho faz o acompanhamento das analises de risco
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 (niveis compativeis com os limites fixados, incluindo programa elaboradas pela Diretoria Executiva e toma decisGes para
de integridade/conformidade (compliance) visando o fornecer ferramentas para minimizar estes riscos.
cumprimento de leis, regulamentos e normas externas e
internas.
4.5.3 - A diretoria deve avaliar, pelo menos anualmente, a
eficdcia das politicas e dos sistemas de gerenciamento de A companhia atende o requisito conforme as praticas
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|riscos e de controles internos, bem como do programa de
. . . ) recomendadas.
integridade/conformidade (compliance) e prestar contas ao
conselho de administracdo sobre essa avaliagdo.
5.1.1 - A companhia deve ter um comité de conduta, dotado A comissdo é vinculada a Diretoria Executiva e é formada por
de independéncia e autonomia e vinculado diretamente ao funcionarios e atua ativamente na revisdo, treinamento e
conselho de administracdo, encarregado de implementagao, atualizagdo de conteldos. Aprovado pelo Conselho de
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|disseminacdo, treinamento, revis3o e atualiza¢do do cddigo de Administragdo em 2018, o Cédigo de Conduta foi implantado

conduta e do canal de denuncias, bem como da condugdo de
apuragOes e propositura de medidas corretivas relativas as
infragGes ao cddigo de conduta.

e esta disponivel para consulta no site da companhia. O
acompanhamento é feito pela Ouvidoria da CASAN Fone: (48)
3221-5895 e e-mail: ouvidoriacasan@casan.com.br




16861

01/01/2021

31/12/2021

31/12/2022

5.1.2 - O cédigo de conduta, elaborado pela diretoria, com
apoio do comité de conduta, e aprovado pelo conselho de
administragdo, deve: \n\n (i) disciplinar as relagdes internas e
externas da companhia, expressando o comprometimento
esperado da companhia, de seus conselheiros, diretores,
acionistas, colaboradores, fornecedores e partes interessadas
com a adogdo de padrdes adequados de conduta: \n\n (ii)
administrar conflitos de interesses e prever a abstengdo do
membro do conselho de administragdo, do comité de auditoria
ou do comité de conduta, se houver, que, conforme o caso,
estiver conflitado: \n\n (iii) definir, com clareza, o escopo e a
abrangéncia das a¢Oes destinadas a apurar a ocorréncia de
situagdes compreendidas como realizadas com o uso de
informacdo privilegiada (por exemplo, utilizagdo da informagdo
privilegiada para finalidades comerciais ou para obtengdo de
vantagens na negociacdo de valores mobilidrios): \n\n (iv)
estabelecer que os principios éticos fundamentem a
negociagao de contratos, acordos, propostas de altera¢do do
estatuto social, bem como as politicas que orientam toda a
companbhia, e estabelecer um valor maximo dos bens ou
servigos de terceiros que administradores e colaboradores
possam aceitar de forma gratuita ou favorecida.

(i) Atende totalmente. (ii) Atende parcialmente. Tem um
item especifico no CCl “3.3 Conflito de interesses, atos de
corrupgao e fraudes”, mas ndo ha previsdo da “absten¢do do
membro do conselho de administragdo, do comité de
auditoria ou do comité de conduta, se houver, que, conforme
o caso, estiver conflitado”. Foi dado encaminhamento se
considerar na revisdo do CCl de 2022. (iii) Atende
totalmente. (iv) Ndo ha um valor maximo expresso
monetariamente, mas ha vedagdo de aceitar presentes com
“expressdo econdmica ou valor comercial”.




5.1.3 - O canal de denuncias deve ser dotado de
independéncia, autonomia e imparcialidade, operando
diretrizes de funcionamento definidas pela diretoria e
aprovadas pelo conselho de administragao. Deve ser operado

A Ouvidoria da CASAN atua desde 2008 por meio do Sistema
Fala.Br (www.casan.com.br/ouvidoria), a Ouvidoria da CASAN
tem a tarefa de receber, analisar e dar o encaminhamento a
reclamagdes de servigos ndo atendidos pelos “Canais de
Atendimento”, bem como receber, examinar e dar
encaminhamento a denuncias sobre praticas consideradas
ilicitas e contrarias aos interesses da Companhia, como
suspeitas de fraudes, atos de corrupgao, falta de ética,
desvios de condutas envolvendo empregados,
administradores e terceirizados, podendo ainda receber
sugestdes e elogios. As denuncias sdo acompanhadas pela
Ouvidoria da CASAN Fone: (48) 3221-5895 e e-mail:

16861 01/01/2021 31/12/2021) 31/12/2022 de forma independente e imparcial, e garantir o anonimato de ouvidoriacasan@casan.com.br Baseado no Cédigo de Etica e
seus usuarios, além de promover, de forma tempestiva, as Conduta existente na Companhia desde o ano 2015, o Cédigo
apuragoes e providéncias necessarias. Este servigo pode ficar a de Conduta e Integridade, disponivel no Portal da
cargo de um terceiro de reconhecida capacidade. Transparéncia da CASAN
(https://transparencia.casan.com.br/gestao/subareainteress
e/codigo-de-conduta-e-integridade), apresenta principios
éticos que consolidam os valores organizacionais e se destina
a orientar o comportamento de todos os membros da
organizagdo e demais grupos de interesse relacionados a
empresa, considerando a legislagdo pertinente e
contribuindo para a resolugdo de eventuais conflitos de
interesses.

5.2.1 - As regras de governanga da companhia devem zelar

pela separacdo e definigdo clara de fungbes, papéis e

16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 responsabilidades associados aos mandatos de todos os Em conformidade com a pratica recomendada previsto no

agentes de governanca. Devem ainda ser definidas as algadas
de decisdo de cada instancia, com o objetivo de minimizar
possiveis focos de conflitos de interesses.

Estatuto Social art. 11 e seguintes.




5.2.2 - As regras de governanga da companhia devem ser
tornadas publicas e determinar que a pessoa que nao é
independente em relagdo a matéria em discussao ou
deliberagdo nos érgdos de administragdo ou fiscalizagdo da
companhia deve manifestar, tempestivamente, seu conflito de
interesses ou interesse particular. Caso ndo o faga, essas

Em conformidade com a pratica recomendada. H4 a previsdo
no Cadigo de Conduta e Integridade, no seu item 3.3 trata

16861 01/01/2021 31/12/2021( 31/12/2022 . . especificamente de 3.3 Conflito de interesses, atos de
regras devem prever que outra pessoa manifeste o conflito, . . .
. ~ . . . corrupgao e fraudes, o regimento interno do Conselho de
caso dele tenha ciéncia, e que, tdo logo identificado o conflito e . . > .
. . o Administracdo, da Diretoria Executiva e do CAE.
de interesses em relagdo a um tema especifico, a pessoa
envolvida se afaste, inclusive fisicamente, das discussdes e
deliberagdes. As regras devem prever que esse afastamento
temporario seja registrado em ata.
5.2.3 - A companhia deve ter mecanismos de administragao de N3o hd um manual para assembleias, assim os conflitos sdo
conflitos de interesses nas votagdes submetidas a assembleia resolvidos pontualmente com o auxilio da Procuradoria. Em
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022(geral, para receber e processar alegacdes de conflitos de relagdo aos conselhos e comités os regimentos internos
interesses, e de anulagdo de votos proferidos em conflito, trazem a previsao do que fazer em caso de conflito de
ainda que posteriormente ao conclave. interesses.
5.3.1 - O estatuto social deve definir quais transagdes com
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022 partes relacionadas devem ser aprovadas pelo conselho de

administragdo, com a exclusdo de eventuais membros com
interesses potencialmente conflitantes.
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5.3.2 - O conselho de administracdo deve aprovar e
implementar uma politica de transa¢Ges com partes
relacionadas, que inclua, entre outras regras: \n\n (i) previsdo
de que, previamente a aprovagdo de transagGes especificas ou
diretrizes para a contratagdo de transagdes, o conselho de
administragdo solicite a diretoria alternativas de mercado a
transagdo com partes relacionadas em questao, ajustadas
pelos fatores de risco envolvidos: \n\n (ii) veda¢do a formas de
remuneragdo de assessores, consultores ou intermedidrios que
gerem conflito de interesses com a companhia, os
administradores, os acionistas ou classes de acionistas: \n\n
(iii) proibicdo a empréstimos em favor do controlador e dos
administradores: \n\n (iv) as hipdteses de transagdes com
partes relacionadas que devem ser embasadas por laudos de
avaliagdo independentes, elaborados sem a participagdo de
nenhuma parte envolvida na operagao em questao, seja ela
banco, advogado, empresa de consultoria especializada, entre
outros, com base em premissas realistas e informagdes
referendadas por terceiros: \n\n (v) que reestruturagGes
societarias envolvendo partes relacionadas devem assegurar
tratamento equitativo para todos os acionistas.

Politica aprovada em 2018 e revisada anualmente. Disponivel
no site da companhia.
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5.4.1 - A companhia deve adotar, por deliberagdo do conselho
de administragdo, uma politica de negociagdo de valores
mobilidrios de sua emissdo, que, sem prejuizo do atendimento
as regras estabelecidas pela regulamenta¢do da CVM,
estabelega controles que viabilizem o monitoramento das
negociagdes realizadas, bem como a apuragdo e puni¢do dos
responsaveis em caso de descumprimento da politica.

A Companhia ndo possui uma politica especifica para tal.




5.5.1 - No intuito de assegurar maior transparéncia quanto a
utilizacdo dos recursos da companhia, deve ser elaborada
politica sobre suas contribuigdes voluntarias, inclusive aquelas

Ndo ha, mas a Companhia deve obedecer a vedagdo de ser
doadora em elei¢Bes, prevista na Lei n2 9.504/1997 (Lei

16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022
/01/ 112/ 112/ relacionadas as atividades politicas, a ser aprovada pelo Eleitoral) quanto suas Contribuigdes e Doagdes na
conselho de administragdo e executada pela diretoria, Companhia.
contendo principios e regras claros e objetivos.
NAO SE APLICA, pois a empresa, por atuar através do
5.5.2 - A politica deve prever que o conselho de administragdo inst to d (F;) N pt P dacio d doad
instrumento de Concessdo, tem vedac3o de ser doadora em
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|seja o érgio responsavel pela aprovagdo de todos os o . ) ¢ )
. R . » eleigBes, conforme previsto na Lei n2 9.504/1997 (Lei
desembolsos relacionados as atividades politicas. .
Eleitoral).
5.5.3 - A politica sobre contribuigdes voluntarias das
companhias controladas pelo Estado, ou que tenham relagdes
16861 01/01/2021 31/12/2021| 31/12/2022|comerciais reiteradas e relevantes com o Estado, deve vedar A Companhia ndo possui uma politica especifica para tal.

contribui¢des ou doagdes a partidos politicos ou pessoas a eles
ligadas, ainda que permitidas por lei.




